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IMPACTOS DA INTEGRACAO REGIONAL DO MERCOSUL SOBRE O SETOR
COOPERATIVO

Cooperativas de crédito, integracdo macro-regional e ameacas
sistémicas diante da crise financeira internacional

Antonio Cruz”

Resumo

O presente artigo analisa as condigdes de sustentabilidade econdmica e social das
cooperativas de crédito em paises escolhidos da América do Sul (Argentina, Brasil, Chile,
Colbémbia, Paraguay), a partir de estudos de casos realizados por pesquisadores de
universidades de cada pais, no ambito do projeto “Impactos da integracdo regional do
Mercosul sobre o setor cooperativo”, financiado pelo Centro de Pesquisas para o
Desenvolvimento Internacional, do Canada, e coordenado pelo Prof. Juan Pablo Marti, da
Universidad de la Republica (Uruguai). O texto apresenta sinteticamente os informes
realizados, comparando-os a luz do tema central do artigo; procura recuperar 0s elementos
historicos da dindmica recente do cooperativismo de crédito na macro-regido continental,
indicando os elementos conjunturais que impactam esta atividade, especialmente aqueles
vinculados a recente crise econémica internacional. Comparando os casos estudados, o
trabalho procura ainda identificar as iniciativas de integracdo e apoio mutuo entre as
cooperativas no ambito macro-regional, para finalmente analisar as perspectivas de longo
prazo para a sustentabilidade econémica e social das cooperativas de crédito como projeto
emancipador.
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1. Apresentacdo

Este trabalho ¢ parte do produto final do projeto “Impactos da Integragdo Regional do
Mercosul sobre o Setor Cooperativo”, auspiciado pelo Centro de Pesquisas para o0
Desenvolvimento Internacional (Canadd) e coordenado pelo Prof. Juan Pablo Marti, da

Universidad de la Republica (Uruguay).

O texto é um esforco de sintese de um conjunto de estudos de caso sobre agbes de

integracdo internacional realizadas por cooperativas escolhidas nos paises estudados.

“ Professor-pesquisador do Mestrado de Politica Social da Universidade Catélica de Pelotas; coordenador
nacional da Rede Universitaria de Incubadoras Tecnoldgicas de Cooperativas Populares; doutor em economia
aplicada pela Universidade Estadual de Campinas (Unicamp) (Brasil).



Um conjunto importante de docentes-pesquisadores de universidades sul-americanas
estiveram envolvidos neste trabalho. Verdnica Montes e Leandro Iglesias, da Universidad de
la Plata, foram responsaveis pela pesquisas referentes ao Banco Credicoop Cooperativo Ltda.
e a Cabal Cooperativa Limitada Administradora de Medios de Pago, na Argentina. As
investigacGes no Chile estiveram a cargo de Luis Hernandes e de Mario Radrigan, da
Universidad de Chile, que estudaram os casos da Coopeuche (Cooperativa de Ahorro y
Crédito del Personal de la Universidad de Chile) e da Oriencoop (Cooperativa de Ahorro y
Crédito Oriente Ltda.). Na Colémbia, o caso apresentado ¢ da Coomuldesa (Cooperativa de
Ahorro y Crédito para el Desarrollo Solidario de Colombia), cuja investigacdo foi realizada
por Dario Castillo Sandoval, da Pontificia Universidad Javeriana. Os casos investigados no
Paraguai pela equipe de Daniel Bogado, da Universidad Catolica Nuestra Sefiora de la
Asuncion, referem-se as cooperativas Mercado 4 (Cooperativa Multiactiva de Ahorro y
Crédito, Consumo, Produccion y Servicios Mercado n° 4 Ltda.) e Coomecipar (Cooperativa
de Produccion, Consumo, Ahorro, Crédito y Servicios de Profesionales de la Salud Ltda.).

Sua primeira secao aborda o contexto historico que condicionou o desenvolvimento do
cooperativismo de crédito nos paises estudados, nas Ultimas décadas, para imediatamente
passar a um inventario das iniciativas de integracdo operadas pelas cooperativas de crédito
nesse periodo recente. Na sequiéncia, levanta alguns elementos conjunturais que impactam o
desenvolvimento do setor bancario sobre as cooperativas de crédito e, finalmente, procura
analisar como a atual crise financeira internacional repercute sobre 0s cenarios presentes e
futuros do desenvolvimento das cooperativas. A U(ltima secdo tenta perscrutar as
possibilidades de acdo capazes de potencializar a resisténcia do setor cooperativo de crédito

diante da crise.

As informacBes sobre os casos estudados referem-se diretamente aos informes
relacionados e, portanto, evitaremos citar exaustivamente cada fonte, que ficam desde agora
subentendidas. Qualquer outra fonte sera citada, normalmente. As analises apresentadas sao
de responsabilidade, exclusivamente, do autor deste artigo.

2. O contexto histdrico recente e o cooperativismo de crédito.

A situacdo atual das cooperativas de crédito nos paises estudados (Argentina, Brasil,
Chile, Colombia, Paraguai) é resultado de um acumulo historico relacionado a um contexto

muito mais amplo que o simples desenvolvimento do cooperativismo de crédito ou mesmo do



movimento cooperativo mais geral. Seus elementos-chave incorporam o desenvolvimento
historico sécio-politico da regido, bem como os impactos da globalizacdo sobre suas

economias e sobre seu processo de integracao.

Num artigo anterior’, ressaltdvamos que o crescimento do cooperativismo de crédito nos
anos 70 e 80 foi restringido, de modo geral, pelas atuacdes fiscalizadoras dos regimes
militares que, ainda que ndo se manifestassem contrarios ao crescimento do setor (e em
alguns casos, como no Brasil e no Chile, o incentivassem diretamente), estabeleceram normas

legais de controle sobre a atividade financeira ndo-bancéria.

O periodo seguinte, de transicdo dos regimes autoritarios a democracia, foi
acompanhado de uma elevacdo do nivel de participacdo da cidadania, e os setores populares
recuperaram sua condic¢do de iniciativa, ndo apenas no campo politico, mas também no campo
econémico. O associativismo econémico (o0 cooperativismo e formas diversas de economia
solidéaria) foi impulsionado, nos anos 90, pela conjuncéo entre a crise do mundo do trabalho —
desemprego, informalizagéo e precarizagédo crescentes — e pela ampliagéo de atitudes sociais
vinculadas a valores relacionados a critica da desigualdade, a participacdo e a democracia,
com um aumento significativo da atividade politica relacionada a recuperacdo e

desenvolvimento da cidadania.

No que diz respeito a esse processo, 0 comeco da presente década (2001-2010) foi
marcado por um duplo e contraditério movimento, que reuniu o aprofundamento da
concentracdo do capital — através da oligopolizacdo mundial e da financeirizacdo generalizada
da economia® global — e a re-emergéncia das formas associativas de iniciativa econdmica,

especialmente nos paises periféricos.

O processo de concentracdo do capital estendeu-se ao setor financeiro, com um
alargamento da presenca dos bancos multinacionais em praticamente todos os paises. E ao
mesmo tempo, de forma aparentemente paradoxal e acompanhando o movimento geral da
economia, ocorreu um crescimento significativo do cooperativismo de crédito, como
alternativa ao circuito convencional dos oligopdlios bancarios. Assim, por um lado, 0 nUmero
de bancos decresceu em todos os paises da regido e a presenca de instituicdes estrangeiras se
tornou mais significativa em cada pais, tomando em consideracdo o nimero de instituicbes

financeiras, bem como o tamanho da sua participacdo nos mercados financeiros (CRUZ,

! VVer CRUZ (2008), bem como os demais ensaios presentes em MARTI (2008), produzidos por MONTES et al
(sobre a Argentina), SCHNEIDER et al (sobre o Brasil), HERNANDEZ (Chile), BOGADO et al (Paraguai) e
CATILLO (Colémbia).

2 CHESNAIS (1996).



2008). Por outro lado, o numero de cooperativas de crédito se multiplicou, com um leve
crescimento em seu market share. Este “leve crescimento” toma em consideracdo o mercado
financeiro como um todo, embora tenha representado uma ampliacdo exponencial dos
recursos das cooperativas, se se considera o ponto de partida no periodo imediatamente

anterior (anos 80).

Durante os anos 90, como se procurou demonstrar no estudo anterior citado, o setor
cooperativo de crédito (doravante, simplesmente “CACs™?) respondeu a esta conjuntura com
uma “concentra¢do interna”, num processo que combinava VArios mecanismos: a
absorcdo/fusédo de cooperativas menores por cooperativas maiores, 0 desaparecimento
(extingdo) puro e simples de estruturas de pequena escala, e a criagdo de estruturas de
integracdo (formacdo de federacBes ou de cooperativas de segundo grau etc.) que garantiam
escalas mais ampliadas e redes de seguranca financeira mais adequadas. Este movimento
resultou, em parte, de exigéncias cada vez maiores por parte das autoridades financeiras
(normalmente dos bancos centrais) para evitar crises de grande escala no setor cooperativo
(como a que ocorreu na Colémbia em fins dos anos 90), para garantir preventivamente a
solidez do sistema (casos do Brasil e Chile) ou ainda combinando esses elementos com

motivacOes de carater aparentemente politico (Argentina).

De qualquer forma, a tendéncia do setor cooperativo foi de ampliar suas escalas de
operacdo para fazer frente a um mercado cada vez mais oligopolizado, com exigéncias cada
vez maiores em termos de investimentos e de reducdo de custos, como forma de sustentar as
taxas de spread habituais. Ao mesmo tempo, a sofisticagdo crescente dos mercados
financeiros e dos servicos bancarios levou a uma considerdvel complexificagdo das
organizacbes cooperativas, com a formacdo de burocracias (quadros técnicos) altamente
especializadas, necessarias a administracdo de fundos cada vez maiores em um ambiente de
risco igualmente crescente. Tal movimento levou a formacdo do que denominamos
anteriormente como “quase-bancos” (nos casos argentino e brasileiro, apareceram bancos,
propriamente, como o Credicoop e o Sicredi*), que por motivos diferentes tentaram e seguem
tentando inserir-se e consolidar-se no mercado bancério convencional por meio da inter-

cooperagdo das CACs que Ihes constituem e da ampliagéo das escalas de operacéo.

® Como noartigo anterior, utilizaremos a sigla comumente empregada no espanhol — CACs: cooperativas de
ahorro y creédito.

* O Credicoop, argentino, é um banco cooperativo. O Sicredi, brasileiro, ¢ uma sociedade mercantil controlada
por trés cooperativas de crédito de segundo grau, que formam o “sistema Sicredi”, € que por sua vez reinem
dezenas de cooperativas singulares.



Este processo, por fim, voltou a inscrever na pauta do movimento cooperativo a velha
polémica entre eficacia econbmica e participacdo social, uma vez que a complexidade das
operacdes administrativas e financeiras tornou as cooperativas cada vez mais dependentes das
decisbes tecnicamente produzidas, cujos ritmos e mecanismos de tomada de decisdo nao
podiam (ndo podem) atender de forma adequada as necessidades de participacdo e
compartilhamento nos processos decisorios requeridos normalmente as cooperativas (como
pressuposto conceitual). As assembléias de associados tornaram-se, cada vez mais, um ritual
de reafirmacdo das organizagdes, com poucos tracos de participacdo dos associados em

termos de tomadas de decisio®.

Neste mesmo sentido, a tentativa de sobrevivéncia das cooperativas em meio a um
mercado bancario cada vez mais acirrado, tornou necessaria a priorizacdo de operacGes com a
maior escala possivel, a fim de reduzir custos e obter spreads mais elevados, que garantissem
a viabilidade financeira das cooperativas. Nestas, a medida que normalmente ndo operam com
grandes poupadores e/ou investidores, a tendéncia foi uma certa especializacdo em publicos
com rendas médias (micro e pequenos empresarios, pequenos poupadores, pequenos
agricultores ou agricultores familiares etc.), o que significou que a ampliacdo do acesso ao
crédito como um direito social basico, a ser estendido para as camadas mais pobres da
populacédo, continuou sendo proibitivo para o proprio setor cooperativo.

3. Iniciativas de integracdo macro-regional e resultados

Iniciativas concretas no sentido de empoderar o setor cooperativo através de processos

inter-cooperativos de carater internacional (macro-regional) foram raras.

O unico exemplo efetivo foi dado pela Cabal, ao estender sua cobertura de pagamentos

aos paises originais do Mercosul.

Desde la organizacion se observé que este proceso de articulacion empieza en
Uruguay como una necesidad de la gente que viajaba por turismo desde Argentina
y demandaba la posibilidad de usar la tarjeta. Como consecuencia de eso surge
también el contacto con las cooperativas de Paraguay que pretendian incursionar
en el tema de la tarjeta de crédito, a fin de ampliar su area de accion. Por su parte,
el emprendimiento en Brasil se materializa como resultado de la integracion
preexistente entre Argentina, Uruguay e Paraguay. Esto obedeci6 a varios

® Evidentemente, ndo se fala aqui de decisdes menores. O fato é que mesmo decisdes estratégias para as
cooperativas (decises de investimento, de estratégias de mercado, de ampliagdo ou redugdo do quadro de
funciondrios etc.) passaram a depender quase exclusivamente da posicdo dos técnicos e quadros dirigentes, a
medida que o conhecimento de gestdo dos fundos das cooperativas, do funcionamento do mercado etc. exigem
analises qualificadas que raramente estdo ao alcance de um associado comum.



motivos, entre los cuales merecen destacarse: su influencia turistica y su
importante dimension (tanto geografica como demogréafica). (MONTES;
IGLESIAS: 2008, p. 12).

Uma caracteristica muito importante dessa experiéncia é que, de acordo com o
informe citado, a ampliacdo dos servicos do cartdo Cabal foi feita efetivamente como
integracdo, isto é: como uma pareceria entre cooperativas de crédito dos paises vizinhos, com
a orientacdo da “matriz” argentina. No Uruguai, a parceria firmou-se com COFAC; no
Paraguai, com Cooperativa Universitaria del Paraguay, e no Brasil, com o Banco Sicoob, e
depois, com o Banrisul — um banco publico, pertencente ao governo do Estado do Rio Grande
do Sul.

Se implemento en el pais una etapa de formacién de profesionales que
luego intervinieron en delineamiento de los proyectos en el exterior. En la
actualidad, Cabal Argentina deja un miembro de su organizacién asentado
en cada pais, pero fundamentalmente, la continuidad de la red y la
profundizacién de los servicios, es cubierta por integrantes de la
organizacion del pais de origen. (...) En buena medida cada pais fue
promotor de su propia experiencia cooperativa y a la par gener6 los
procesos logicos de colaboracion para la preparacion de sus miembros.
(idem)

Uma outra Unica experiéncia efetiva de inter-cooperacdo em bases econdmicas
objetivas foi o socorro prestado pelo Banco Credicoop a COFAC, no Uruguai, na crise de

2002.

As demais relagcbes que se produziram estiveram sempre limitadas ao intercambio

técnico e nem sempre se produziram entre fronteiras vizinhas:

- Mercado 4 (Paraguai) contou com a colaboracdo do Développement International
Desjardins, da Confederacdo Alema de Cooperativas (DGRV) e da Confederacdo
de Cooperativas de Minnesota (MCUN), bem como do WOCCU (Conselho
Mundial de Cooperativas de Crédito);

- COOPEUCH (Chile) tem realizado seminarios internacionais sobre crédito
cooperativo e temas afins, em estreita relagdo com a ja citada alema DGRV, bem
como tem desenvolvido atividades de intercdmbio com cooperativas da Costa

Rica, Equador e Uruguai;

- ORIENCOOP (Chile) tem desenvolvido o mesmo tipo de atividades de

intercambio na Espanha e no Uruguai;



- COOMECIPAR (Paraguai) tem buscado parcerias técnicas com SALUDCOOP
(cooperativa colombiana com perfil idéntico ao seu) e nos primérdios do Mercosul
tentou uma aproximagdo com um conjunto de cooperativas do bloco: COFAC
(Uruguai), CREDICOOP e Banco Mayo (Argentina), COOPEUCH (Chile) e
UNICREDI (Brasil), embora este esfor¢o néo tenha representado avangos efetivos;
como em outros exemplos, estabeleceu uma parceria técnica com a DGRV
(Alemanha).

Evidentemente, tais experiéncia produziram resultados importantes e interessantes,
mas estdo longe de constituir (ilustre excecdo da incipiente iniciativa do Cartdo de Crédito

CABAL) um processo efetivo de inter-cooperacao e/ou integracdo regional.

O novo periodo dos mercados financeiros que se inaugura com a crise do sistema
norte-americano parece avizinhar tempos dificeis para instituicGes de crédito pequenas e

isoladas.

4. Crise financeira internacional e cenarios vindouros.

A crise econOdmica iniciada no setor financeiro norte-americano em 2007 e que em
seguida estendeu-se aos mercados financeiros dos paises centrais significou também uma

violenta contracdo do crédito para o conjunto das economias afetadas.

Uma consequéncia desse processo foi a sucessdo de faléncias bancarias que detonou
uma nova rodada de concentracdo do capital financeiro, com o desaparecimento de diversas
instituicbes e a formacdo de megabancos, mesmo em mercados até entdo relativamente
desconcentrados. Alguns resultados em termos de futuro proximo relacionados a isto sdo
previsiveis: (a) 0 aumento das escalas de operacdo e de reducdo dos custos por operacao; (b) o
estabelecimento de um novo patamar de investimentos em capital fixo (com a busca de
aumentos sucessivos em termos de automacao) com o objetivo precipuo de reduzir os custos
operacionais; (c) a busca acelerada de novos mercados financeiros, com a incorporagdo
(gracas a novos sistemas automatizados) de segmentos de mercado em todas as faixas sociais,
incluindo os mais pobres; (d) um aumento significativo das taxas de juros, caso as autoridades
monetarias ndo mantenham a politica atual de oferta de crédito abundante a partir da

intervencgdo dos bancos centrais.

Uma outra consequéncia da crise, imediatamente sentida, foi uma elevacéo

significativa das taxas de juros em 2008, que foi contrarrestada fortemente por uma réapida e



acelerada reducéo das taxas desde outubro desse mesmo ano, determinada especialmente pela
entrada em cena de politicas anti-ciclicas desencadeadas pelos governos e bancos centrais,
preocupados em deter a expansao da crise e a contaminacao de outros setores econdmicos. O
gréfico abaixo apresenta as curvas das taxas referenciais de juros dos paises em foco entre
maio/2008 e abril/2009. E facil notar um ponto de inflex&o a partir de outubro/2008 quando a

curva ascendente inicia uma clara descendente.

Evolucao das taxas referenciais de juros nos
paises estudados
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Fonte: elaboracdo propria a partir de dados dos bancos centrais dos paises
estidadons.

Isto significa, a curto prazo, uma reducdo dos spreads bancarios e a evidente contracao

das taxas de lucro® dos bancos.

Para as cooperativas de crédito que operam em economias abertas e que tentaram, no
altimo periodo, inserir-se no mercado bancério concorrendo com as institui¢des
convencionais, este cenario ndo é nada animador. A reducdo dos spreads e a ampliacdo das
escalas de operacdo deverdo levar a um tensionamento cada vez maior das estruturas de

reproducéo do capital das cooperativas e, evidentemente, de sua capacidade de operacao.

Duas respostas pro-ativas parecem ser possiveis no sentido de buscar garantir a

sobrevivéncia das cooperativas de crédito, mas deve-se ressaltar que a simples permanéncia

® Convém alertar aos leitores mais desavisados, que taxa de lucro e lucro (ou massa de lucros) ndo é a mesma
coisa. Os lucros das instituicbes poderdo voltar a crescer em funcdo do aumento da escala das operacdes,
sobretudo em funcdo das fusdes/aquisicdes, mas a relacdo entre 0s custos e os rendimentos de cada operacéo
bancéria tende a ser cada vez mais estreita, bem como a relacdo entre investimentos e rentabilidade.



das CACs em seu estagio atual de desenvolvimento colocard em risco a continuidade da

existéncia da maioria delas.

A primeira das respostas pro-ativas diz respeito a continuacdo do processo de
centralizacdo/concentracdo das instituicbes cooperativas, com a finalidade de preservar o
market share conquistado até 0 momento e, a0 mesmo, sua capacidade de investimento e de

ampliacdo dos servicos prestados.

E dificil descartar esta opcdo como uma perspectiva valida, ja que até 0 momento esta
estratégia teve éxito. Mesmo assim, convém lembrar que as escalas de operacdo sao
crescentes, assim como, também, o processo de internacionalizagdo dos bancos privados. Isto
permite prever que a capacidade de operacdo e de atendimento das demandas trans-fronteiras
pelas instituicGes convencionais tende a garantir uma ampliacdo exponencial de sua
participacdo no mercado regional. E neste sentido, o0 processo de concentracdo/centralizacao
(por meio de fusdes/aquisi¢cBes/integracbes) das cooperativas de crédito teria que ganhar

também este carater trans-fronteirigo.

Entretanto, hd ai um conjunto de problemas e limitacbes a serem superados. O
primeiro deles ¢ de ordem da “politica do cooperativismo”, por assim dizer. De modo geral,
como parecem demonstrar os relatdrios produzidos sobre os casos estudados, as burocracias
(os quadros técnicos e dirigentes) das cooperativas tendem mais a competir que a cooperar
entre si. E este sentimento competitivo ndo parece diminuir, sendo que parece fortalecer-se,
guando se trata de parcerias internacionais. O segundo problema é de ordem da politica
macro-regional: pode-se qualificar como “baixa” a dinadmica de auto-regulagdo do bloco
regional (Mercosul), e a construcdo de marcos regulatérios niveladores acerca das
cooperativas e da economia social/solidaria estd longe de ser considerada satisfatoria nos

estados nacionais, e muito menos para o conjunto do bloco.

Neste sentido, esta primeira hipotese de “resposta pro-ativa” do cooperativismo de
crédito exigiria uma aceleragcdo potente do processo de integracdo, incluindo ai a presséo
organizada sobre os Estados nacionais em termos da criagdo de um ambiente institucional

propicio para processos de integracdo cooperativa.

Uma segunda resposta possivel estaria nos marcos do redimensionamento dos
objetivos e das estratégias das cooperativas de crédito em relacdo ao mercado financeiro,
utilizando-se das vantagens relativas que combinam as dindmicas proprias das pequenas

empresas em situacdo de concorréncia oligopolistica (PENROSE, 1962; LABINI, 1986;
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PIORE; SABEL, 1984) as dindmicas préprias das empresas autogestionarias (DAURES;
DUMAS, 1977; CRUZ, 2006; BURIGO, 2006).

Quando as cooperativas de crédito atuam localmente, sendo reconhecidas
explicitamente por seus associados como um empreendimento comum a todos e sobre o qual
todos tém parcela de responsabilidade — em uma expressdo: quando se tratam cooperativas
autogeridas pelos associados —, multiplicam-se as possibilidades de se operar com baixa
escala de servicos e, mesmo assim, com spreads que garantem sustentabilidade econémica e

social.

Esta situagdo resulta das seguintes caracteristicas de funcionamento, que podem ser
identificadas em varias experiéncias de crédito/microcrédito conhecidas, como o Grameen
Bank (YUNUS; JOLIS, 2001), as cooperativas de crédito solidario ou os bancos comunitarios
no Brasil (SEGUNDO NETO; MAGALHAES, 2005) ou — em certos aspectos — no sistema de
comités de agéncia do CREDICOOP (Argentina):

a) Controle social do crédito, gerando taxas de inadimpléncia muito reduzidas. Uma
vez que a comunidade crediticia (a cooperativa) reconhece e é reconhecida pelos
socios-atores, redobra-se o esforco de adimpléncia dos associados, uma vez que o
ndo-pagamento redunda em prejuizos morais tdo ou mais graves que as sanc¢des
financeiras a que um banco convencional pode utilizar, e que a perda da alternativa
cooperativa significa uma dependéncia direta dos sistemas impessoais/burocraticos

dos bancos convencionais.

b) Tramitacdo simplificada. Da mesma forma que o exercicio do controle social do
crédito, a carga burocratica necessaria para a tramitacdo de negdcios crediticios €
reduzida, nas cooperativas, em funcdo do carater semi-pessoal que a relacdo
cooperativa-cooperado estabelece, quando se trata de empreendimentos

autogeridos.

c) Captacdo preferencial. Os associados que se sentem controladores da cooperativa
tendem a reforcar os fundos comuns, dando preferéncia aos depdsitos de suas
poupancas e capitais de investimento na cooperativa, uma vez que percebem que
sua administracdo estd acessivel a qualquer socio (transparéncia autogestionéria) e
que é prudente do ponto de vista técnico; ao mesmo tempo, compreendem a
necessidade da existéncia de fundos suficientemente dotados para atender a

demanda de crédito dos associados.
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d) Acesso democratizado aos servigcos bancérios. As cooperativas, em geral, podem
operar com estruturas mais flexiveis de servigos (postos atendimento moveis ou
simplificados, micro-lojas etc.) que levam os servicos bancarios a comunidades

normalmente excluidas dos servicos bancarios.

Evidentemente, recoloca-se ai o trade-off entre o tamanho das organizages, o nivel
possivel de democracia interna e a eficacia econdémica. A superagdo do problema exigiria

estruturas que combinassem:
(i) organizacGes pequenas, enxutas, ageis, e de carater local;
(if) participacdo democratica ativa por parte dos associados;

(iii) formacé&o redes de cooperativas ampliadas e democraticamente geridas, capazes
de unificar fundos de seguranca financeira para o conjunto das cooperativas-
membro, suficientemente largas e profundas para assegurar a estabilidade das
unidades de crédito a elas vinculadas. Estas redes precisam configurar-se “de
baixo para cima” — isto €, do local para o global —, em torno de principios

comuns solidarios de gestdo da renda e da riqueza socialmente produzidas’.

Em uma expressdo: tratar-se-ia de passar do modelo de bancos cooperativos ao
modelo de redes inter-cooperativas, de cooperativas locais autogeridas. Isto ndo excluiria a
possibilidade de estas redes conformarem organizacbes complexas (como bancos
cooperativos, por exemplo), mas exigiria um grau elevado de autonomia das unidades de
operacdo, com uma estrutura tdo enxuta quanto aquelas tipicas das pequenas cooperativas

locais.

Esta estratégia permitiria, no nosso entendimento, avancar através dos intersticios de
um mercado bancéario cada vez mais oligopolizado, em que os bancos convencionais tentam
estender suas redes de atendimento de forma capilar (inclusive abrindo agéncias em bairros
pobres e afastados), mas que por conta de sua natureza racional-burocratica-capitalistica, ndo
podem adequar-se as relacfes sociais de confianca geradas pelo controle autogestionario do
crédito.

5. Observacoes finais

" Estas “redes” podem adquirir caracteristicas intitucionais diversas — bancos, quase-bancos, centrais
(cooperatives de Segundo grau) etc. O que importa aqui, é a estrutura e sua dindmica de funcionamento de suas
unidades de operacdo nos territérios locais.
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Embora a extensdo e a profundidade da atual crise econdmica ainda sejam temas
controvertidos, ha duas convicgbes mais ou menos comuns entre a grande maioria dos
especialistas: (i) o epicentro da crise encontra-se nos mercados financeiros, especialmente
aqueles em que operam instituicdes global players; (ii) a crise disparou um processo de
concentracdo bancaria, determinado pela insolvéncia de um conjunto significativo de

instituicOes (a duragéo e o grau deste processo continuam em debate).

A inexisténcia virtual de acOes inter-associativas entre as cooperativas do Mercosul
coloca a todas em situacdo de risco ou, pelo menos, em situacdo de severa e crescente

restricdo em termos de mercado.

As atuais estruturas, polarizadas entre dois modelos, ndo parecem adequadas para

enfrentar a crise. Os dois modelos identificados sdo:

a) bancos ou quase-bancos cooperativos: estruturas complexas, com escalas de
servigo elevadas (se comparadas a cooperativas comuns), operando fundos de
tamanho significativo, mas com dindmicas de operacdo racionalizadas
(burocratizadas), com pouco compromisso dos associados em relacdo a

organizacdo e com altos custos operativos;

b) cooperativas singulares: estruturas simplificadas e flexiveis, com razoavel
compromisso dos associados em relacdo a organizacdo, e com custos de operagdo
muito baixos, oferecendo taxas competitivas; porém, ha crescentes problemas de
termos instabilidade, em situacdo de crescente incerteza dos mercados, gerando
inseguranca em relacdo aos fundos, por conta do estreitamento das margens de

manobra no mercado.

No primeiro caso, a tendéncia é uma exposicdo cada vez maior a concorréncia inter-
bancéaria por parte dos oligopdlios financeiros, que operam — € claro — em franca vantagem.
No segundo caso, o problema é a impossibilidade crescente de sustentar os spreads que
garantem o equilibrio basico das instituicdes sem abalar as margens minimas de seguranca

necessarias para operar sob condi¢cfes de extrema incerteza.

Embora reiteremos que ndo se pode descartar como viavel — do ponto de vista
econémico — a possibilidade de sustentar as cooperativas de crédito a partir de um novo turno
de integracdes/fusdes/aquisicdes, torna-se extremamente perigoso que a complexificacdo das
organizacbes e a consequente proeminéncia dos quadros técnicos sobre a participacdo

associativa termine por anular as vantagens comparativas das instituicbes cooperativas,
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igualando-as, no imaginario dos associados (e mesmo objetivamente), a bancos comuns,

destituindo-as de seu carater social e politico emancipador.
Uma alternativa realmente cooperativista deve visar:
- a viabilidade econémica dos empreendimentos;
- a co-responsabilizacédo dos associados;

- 0 compartilhamento dos valores da solidariedade e da sustentabilidade econdmica,

social e ambiental de longo prazo;
- a autogestdo dos fundos construidos associativamente;
- a participacao ativa e democratica dos associados;
- a democratizacao do acesso ao crédito como um direito social;

- 0 compromisso com o oferecimento de oportunidades aos mais pobres, baseadas na

confianca reciproca (solidariedade) e no trabalho produtivo;

- 0 engajamento das instituicdes cooperativas na resolucdo dos problemas econémicos

e sociais do territério em que estdo inseridas;
- a combinacdo 6tima entre gestao eficiente e participacdo democratica;

- a busca de mecanismos de seguranca financeira baseados na inter-coopera¢do e no
compartilhamento da seguranca financeira interinstitucional com outras organizagdes

associativas.

Uma estrutura que garanta controle social das cooperativas através da participacdo
democratica de seus associados e o reconhecimento do papel social desempenhado por essas
unidades na sustentabilidade local, e que a0 mesmo tempo permita o estabelecimento de uma
(ou de vérias) rede(s), ampla(s) e suficientemente consistente(s), que garanta(m) estabilidade
as operacdes crediticias, parece ser uma saida ao mesmo tempo factivel e ao mesmo tempo
desafiadora. Ela depende, entretanto, de esfor¢os politicos, tanto quanto de esforgos técnicos e

econdmicos.

Sobretudo, neste caso, este “programa de principios” ndo poderia ser apenas uma carta
de Dboas intengOes: ele precisa ser a base de uma alianga entre pequenos
poupadores/investidores/associados e suas organizagOes cooperativas, como 0 caminho mais
seguro para alcancar a sustentabilidade do setor de crédito cooperativo diante da grave crise

que vivemos e dos efeitos sociais que recém comecam a ser sentidos.
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